
SynesisPOS u oblaku –

kompletne upute od 

nule
Prvo pokretanje, postavke, uvoz artikala, prodaja te spremanje prometa 

i učitavanje prodaje u Synesisu.
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Synesis - SynesisPOS

 SynesisPOS ne podržava otvaranje šifri artikla niti mijenjanje cijena niti 

općenito bilo kakav rad sa artiklima osim prodaje. Sve radnje koje trebate 

odraditi na artiklima morate odraditi u programu Synesis. 

 Otvoriti artikle možete preko Osnovnih podataka – Robe/usluge.

 Tu otvorite sve robe/usluge koje želite prodavati. Definirajte prema želji 

grupe, nazive i maloprodajnu cijenu.

 Kada ste gotovi sa unosom podataka i imate spremne podatke nastavite na 

sljedeći korak
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Synesis – Osnovni podaci – Datoteka za 

pos (spremanje artikala za POS)
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Potvrdite pripremu i spremanje datoteke 

prema koracima 1-4 (svakako odaberite S disk!)
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Snimanje artikala ako koristite više naplatnih 

mjesta sa različitim cijenama (iz više knjiga npr.)

 Ako koristite više naplatnih mjesta (maloprodajnih trgovina) sa različitim 

cijenama (npr. iz više različitih knjiga) i želite spremiti nove artikle (cijene) 

baš u tu kasu tada je potrebno prvo „spojiti” tu maloprodajnu kasu.

 To odradite PRIJE ulaska u Synesis, inače disk neće biti vidljiv u Synesisu.

 Nakon što se kasa spoji, spremanje radimo isto kao u prethodnom koraku 

samo s razlikom što uvijek biramo „P” disk. 

 „P” disk je aktivan dok se ne odjavimo ili ne spojimo drugu kasu. 

 Dok je aktivan „P” disk možemo ako ima potrebe pokrenuti program kase i 

snimiti jučerašnji promet na „P” disk radi učitavanja u Synesis.

 „P” disk nije potrebno posebno odspajati. On se odspaja automatski.

 Kada ste gotovi, zatvorite Synesis i otvorite SynesisPOS.
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Spajanje SynesisPOS-a 
- Otvaranje Upravljačke ploče
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Spajanje SynesisPOS-a 
- Odaberite Korisnci
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Spajanje SynesisPOS-a 
- Odaberite POS koji želite spojiti, kliknite na Spoji POS
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Spajanje SynesisPOS-a 
- Potvrdite i zatvorite sve do glavnog ekrana
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Spajanje SynesisPOS-a 
- Potvrdite i zatvorite sve do glavnog ekrana
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Spajanje SynesisPOS-a 
- Vidljivo je da je spojen odabrani POS.
U nastavku možete ili učitati novi cjenik ili spremiti promet…
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SynesisPOS
- Prvo pokretanje, podešavanje i učitavanje artikala
Unesite admin, admin i potvrdite
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SynesisPOS
- Prvo pokretanje, podešavanje i učitavanje artikala
unesite oib za admin korisnika – preporuka da se ne koristi za fiskalizaciju
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SynesisPOS
- Prvo pokretanje, podešavanje i učitavanje artikala
uz pomoć tipke Novi unesite blagajnike koji će raditi na kasi
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SynesisPOS
- Prvo pokretanje, podešavanje i učitavanje artikala
Potvrdite i stisnite na vrhu tipku Parametri. Potvrdite sva pitanja.
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SynesisPOS
- Prvo pokretanje, podešavanje i učitavanje artikala
Unesite parametre. Ne zaboravite načine plaćanja.
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SynesisPOS
- Prvo pokretanje, podešavanje i učitavanje artikala
Stisnite Parametri Fiskalizacije. OBAVEZNO u dogovoru sa knjigovodstvom!
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 Za podešavanje parametara Fiskalizacije SVAKAKO se prvo čujte s 
knjigovođom koji vam je u Poreznoj upravi otvorio poslovni prostor. Unesite 
prema dogovoru s njime.

 Iznimno je važno da ne napravite grešku u malom/velikom slovu ili ne 
otkucate krivi unos! Ako to napravite računi neće biti pravilno evidentirani u 
Poreznoj upravi i svakako ćete imati problema!

 Pretpostavka je da je prije unosa već otvoren i instaliran fiskalni certifikat. 
Ako nije, sve zatvorite, instalirajte ga i ponovite radnju.

 Kada ste odabrali pravilan certifikat, unijeli oznaku poslovnog prostora i 
naplatnog uređaja, uključite fiskalizaciju. Također možete provjeriti vezu s 
Poreznom upravom. 

 Provjerite 2x sve i zatvorite ekran.



SynesisPOS
- Prvo pokretanje, podešavanje i učitavanje artikala
Stisnite Parametri Fiskalizacije. OBAVEZNO u dogovoru sa knjigovodstvom!
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SynesisPOS
- Prvo pokretanje, podešavanje i učitavanje artikala
Stisnite F1 – učitaj robe, odaberite P (ili S – ovisi) disk i potvrdite
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SynesisPOS
- Prvo pokretanje, podešavanje i učitavanje artikala
Kada je učitavanje gotovo, možete početi prodavati!
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SynesisPOS
- Prvo pokretanje, izdavanje računa
Unesite šifru, barkod, ili dio naziva, odaberite, potvrdite.
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SynesisPOS
- Prvo pokretanje, izdavanje računa
Odaberite F9 za naplati…
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SynesisPOS
- Prvo pokretanje, izdavanje računa
Obratite pažnju na način plaćanja, potvrdite..
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SynesisPOS
- Prvo pokretanje, snimanje prometa
Na kraju dana Snimite promet - F2, ispišite izvještaje (korisnik Admin)
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SynesisPOS
- Prvo pokretanje, snimanje prometa
F2, P disk (ili S  - prema dogovoru), Potvrdi.
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SynesisPOS
- Prvo pokretanje, snimanje prometa
Sve zatvorite. Gotovo za danas. ;)
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Synesis
- Pokrenite program, otvorite Maloprodaju (II)
Otvorite Promet PKV (ili PKT za tuđu robu), F10 Parametri, popunite ovako, 

potvrdite:
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Synesis
- Enter na redni broj, odaberite P disk (ili S – ovisi) i potvrdite
Odabir slova diska P ili S ovisi o tome koristite li više kasa (P) ili samo 1 (S) unutar 

firme
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Synesis
- F7 spremi i gotovo!
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Zaključak

 Ukoliko imate više radnji (naplatnih uređaja) svakako uvijek koristite P disk 

da biste izbjegli mogućnost učitavanja krivih cijena u kasu. Isto vrijedi i za 

spremanje prometa.

 Ako imate samo 1 naplatno mjesto – uvijek koristite S disk.

 Pročitajte kompletne upute za SynesisPOS za lakši rad.

 Pročitajte upute za Fiskalizaciju prije unosa samih podataka. Upute možete 

pronaći na našim stranicama, također imate link u mailu koji sa licencom. 

Savjetujte se s nekime ako to niste do sada radili. Svakako konzultirajte 

knjigovođu.

 Kod definiranja parametara Fiskalizacije svakako sve 2x provjerite.

 Hvala na čitanju!
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